
【征文展示】

实施文化铸院战略 增强医院文化建设内涵底蕴

——西南医科大学附属中医医院文化建设纪实

西南医科大学附属中医医院是一所集医疗、教学、科研、

预防保健、产业文化、集团医院、国际交流于一体的具有中

医、中西医结合特色的三级甲等综合性教学医院。是“国家

中医临床研究基地建设单位”“国家中医药服务出口基地”

“中国百强品牌医院”“全国省级综合性医院文化建设先进

单位”“全国中医药文化建设先进单位”“全国医院文化建

设创新单位”。近年来，医院在“以德聚人 以文化人”的

管理理念指导下，创新文化载体，丰富文化活动内涵，将文

化建设作为提升核心竞争力的有力抓手，构建了具有行业特

点、医院特色的文化体系。笔者就西南医科大学附属中医医

院文化建设实践总结如下：

1.瞄准文化建设目标，推进医院高质量发展

医院文化是医院精神理念、价值取向、道德观念的总和，

是医院全体员工认同和遵守的共同观念，在医院文化建设体

系的构建中，应充分体现医院文化的核心价值，明确不同建

设模块的目标和方向，保证文化建设实效。

1.1 精神文化建设，引领员工精神方向

西南医科大学附属中医医院在医院理念文化建设中，不

断挖掘、培育、总结医院先进典型和先进事迹，引导全院职



工向身边的典型学习，推动医院的全面发展。总结凝练出了

以孙同郊教授为代表的老一辈专家“仁心仁术，佑护生命；

严谨治学，诲人不倦；虚怀若谷，淡泊名利；赤胆忠诚，甘

于奉献。”的“同郊风范”。不断创新文化载体，开展了“同

郊风范”系列传习活动，持续丰富文化活动内涵，将同郊风

范作为推进医院文化建设工作的有力抓手，引领员工精神方

向。

1.2 理念文化建设，坚定全院理想信念

西南医科大学附属中医医院大力传承和发扬中医药特

色，结合医院自身特色及地域文化特点，将中医药文化核心

价值融入医院办院方针、精神、院训、使命等方面，形成了

“管理治院、质量立院、特色办院、科教兴院、人才强院、

文化铸院”的办院方针，弘扬“团结建院，艰苦建院”的医

院精神，“德业并修，精诚致远”的医院院训，“仁和精诚，

佑护生命”的医院使命，“以德聚人，以文化人”的管理理

念，“千方百计，臻于至善”的服务理念，以实际行动实现

“国内一流、国际知名的中医、中西医结合特色现代化医院”

的发展愿景。坚定医院员工的理想信念，推进医院高质量发

展。

1.3 环境文化建设，营造良好文化氛围

环境文化是医院文化的物质载体，是展示与传播医院文

化的重要抓手之一，在医院环境形象体系建设中充分彰显医

院文化，有利于直观地体现医院的整体风貌，实现物质文明、

精神文明、管理文明的有机结合。西南医科大学附属中医医



院创新打造了中医药文化博物馆、院史馆，使其成为医院文

化建设的重要基地、示范区和辐射源。让医院员工及社会公

众对中医药文化和医院历史有更深入的认识；院区环境中，

设置了历代中医名家雕塑等景观，装饰了大量表现中医药文

化内容的“窗心画”，建造了名医雕塑和中医药文化情景雕

塑，打造了具有中医药文化特色的“春园”“夏园”“秋园”

“冬园”的西南衣钵苑，成为展示医院文化的亮丽风景名片。

通过环境文化的打造，潜移默化中提升医院员工的中医药文

化素养，营造了良好的中医药文化氛围，不断提升医院的品

牌形象。

1.4 行为文化建设，树立医院良好形象

行为文化是医院文化在医院的执行方式，是医院员工的

行为遵循和体现医院文化的重要手段，西南医科大学附属中

医医院坚持用医院文化引领员工思想，通过建立各部门规范

化服务程序、基本行为准则、窗口人员服务规范等，形成良

好的职业行为习惯；通过落实“进一步改善医疗服务行动计

划”，不断提升患者满意度；通过拜师、新员工岗前培训、

医师节、护士节等载体，引导医院院弘扬和践行“敬佑生命、

救死扶伤、甘于奉献、大爱无疆”的崇高职业精神，塑造医

术精湛、医德高尚、医风严谨的行业风范，展示医院职工良

好精神风貌，树立医院良好形象。

1.5 产业文化建设，推动医院文化繁荣

医院以中医药服务出口基地为载体，积极打造了富有中

医药特色和医院特点的对外文化交流产业，促进中医药走出



国门，为加强“一带一路”建设作出贡献。深入挖掘中医药

优势特色资源，打造了具有医院特点的外宣品牌、文创产品、

特色书籍和科普读物等，研发了特色膏方、香囊、香丸、药

膳、饮品等。结合乡村振兴工作，推动了药材种植及康养产

业发展。

2.打造特色文化活动，提升医院核心竞争力

近年来，西南医科大学附属中医医院以医院文化建设为

抓手，充分发挥医院文化的凝聚作用，通过系列特色文化活

动，带领全院职工凝心聚智、昂扬奋进，推动医院发展进步。

2.1 传承“同郊风范”，赓续医院文化传承

西南医科大学附属中医医院开展了“同郊风范”系列传

习教育、中医戏剧、中医舞蹈、同郊话剧等系列活动，挖掘

以孙同郊教授为代表的老一辈医学前辈的优秀传统及中西

医结合学院革命先辈的典型事迹，编排为戏剧、舞蹈、话剧

等，传承同郊风范，引导医院员工向前辈靠拢，内化于心，

外化于行，提升员工的品德素养。

2.2 中医药文化“六进”，提升文化辐射范围

近年来，西南医科大学附属中医医院持续开展中医药文

化“六进”活动，通过义诊、讲座、技能培训等形式，向社

会公众普及医院文化理念及中医药文化知识，常态化开展健

康知识科普及义诊活动，定期开展中医药文化节、中医导引

术传习活动及中医膏方养生节等，促进中医治未病理念及养

生功法的传播，进一步加强名医、名药、名科、名院宣传，

扩大和提升医院的社会知名度、美誉度。



2.3 文创产品研发，增加文化传播载体

西南医科大学附属中医医院先后研发了中药香囊、中药

香丸、中药药枕、中药眼罩、台历、书签、纸巾盒、笔筒、

U 盘等系列文创产品，传播医院文化理念，在保证实用性的

同时增加文创产品的文化内涵，使医院文化理念和中医药文

化融入到人群的生活中区，时刻提升医院的社会形象。

2.4 文化交流活动，提升中医药文化国际影响力

西南医科大学附属中医医院依托国家中医药服务出口

基地、中国-葡语系国家和地区中医药国际合作基地等先后与

德国、日本、加拿大、俄罗斯、葡萄牙、捷克等国家建立了

学术交流、长期教学及科研合作关系，每年接收葡萄牙短期

留学生来院进行针灸培训学习，与葡萄牙全国针灸协会联合

开展 4 年制《中医学》学历教育，成立了捷克中医中心，建

设了互联网+中医药教育服务平台，开展中医药留学生教育，

加强中医药海外中心的建设，开发中医药+旅游的旅游线路，

并将中医药文化翻译成宣传手册、知识普及视频等，在世界

范围内广泛传播。充分利用医院中医药特色优势，积极推广

医院自创的经络操、八段锦、五禽戏等，将中医药特色文化

推向国际。

近年来，西南医科大学附属中医医院在系列文化理念的

指导下，在医教研产、文化建设、国际交流、品牌提升等方

面取得了累累硕果。先后获批国家中医药传承创新工程重点

中医医院、国家中医临床研究基地建设单位、国家中医药服

务出口基地、国家博士后科研工作站、全国中医药文化宣传



教育基地、四川省中医药文化宣传教育基地、四川省社会科

学普及基地等。先后组织编撰了《医院文化建设与管理——

西南医科大学附属中医医院文化建设纪实》《以德聚人 以

文化人——西南医科大学附属中医医院人文故事》等医院文

化建设系列专著。接下来，医院将实现第三次创业，迈入从

规模扩张向内涵式高质量发展的时期，持续深化文化建设引

领作用，为早日实现建成国内一流、国际知名的中医、中西

医结合现代化医院的愿景持续奋斗。
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